Таблица фиксации результатов анкетирования учащихся 9 – 11 классов по изучению удовлетворенности
образовательным процессом во Дворце детского творчества  2021 – 2022 учебный год
	Удовлетворенность организацией быта в учреждении
	

	

Утверждение
	4 - совершенно согласен
	3 - согласен
	2 – трудно сказать
	1 - не согласен
	0 – совершенно не согласен

	
	кол-во 
чел.
	%
	кол-во чел.
	%
	кол-во чел.
	%
	кол-во чел.
	%
	кол-во чел.
	%

	Санитарно-гигиеническим состоянием помещений Дворца
	33
	67,3
	14
	28,6
	1
	2
	1
	2
	0
	0

	Материально-техническим оснащением
	31
	63,3
	15
	30,6
	2
	4,1
	1
	2
	0
	0

	Оформлением помещений Дворца
	34
	69,4
	10
	20,4
	2
	4,1
	3
	6,1
	0
	0

	Обеспечением безопасности Вашего нахождения во Дворце
	35
	71,4
	10
	20,4
	4
	8,2
	0
	0
	0
	0

	Удовлетворенность организацией учебно-воспитательного процесса
	
	

	Расписанием
	37
	75,5
	9
	18,4
	3
	6,1
	0
	0
	0
	0

	Уровнем преподавания: педагоги дают глубокие прочные знания
	43
	87,8
	5
	10,2
	1
	2
	1
	3
	0
	0

	Организацией индивидуального подхода: педагоги учитывают Ваши индивидуальные особенности
	40
	81,6
	8
	16,3
	1
	2
	1
	3
	0
	0

	Балансом учебных нагрузок: Вы не перегружены занятиями 
	37
	75,5
	10
	20,4
	1
	2
	1
	2
	0
	0

	Удовлетворенность организацией воспитательного процесса и дополнительного образования
	
	

	Проводимыми мероприятиями, которые интересны и полезны педагогам, обучающимся, родителям обучающихся
	39
	79,6
	8
	16,3
	0
	0
	2
	4,1
	0
	0

	Содержанием и качеством проводимых мероприятий: содержание способствует формированию мировоззрения, культуры, достойного поведения всех участников образовательного процесса
	42
	85,7
	5
	10,2
	0
	0
	2
	4,1
	0
	0

	Организацией работы творческих объединений
	41
	83,7
	6
	12,2
	2
	4,1
	0
	0
	0
	0

	Организацией мероприятий, помогающих обучающимся определять и развивать свои интересы, способности, таланты
	44
	89,8
	4
	8,2
	0
	0
	1
	2
	0
	0

	Организацией мероприятий, помогающих обучающимся осуществить свой профессиональный выбор
	34
	69,4
	13
	26,5
	2
	4,1
	0
	0
	0
	0

	Уровнем культуры общения, взаимодействия в среде обучающихся
	36
	73,5
	9
	18,4
	3
	6,1
	1
	2
	0
	0

	Уровнем культуры общения, взаимодействия с педагогами
	43
	87,8
	6
	12,2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Дисциплиной обучающихся на занятиях
	33
	67,3
	11
	22,4
	5
	10,2
	0
	0
	0
	0

	Удовлетворенность психологическим климатом
	
	

	Психологическим климатом в коллективе
	37
	75,5
	9
	18,4
	3
	6,1
	0
	0
	0
	0

	Отношением педагогов к обучающимся
	46
	93,9
	3
	6,1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	В ДДТ Вы идете с радостью
	61
	83,7
	7
	14,3
	0
	0
	1
	2
	0
	0

	Удовлетворенность результатами своей учебной деятельности, развитием
	
	

	Удовлетворены ли Вы количеством занятий по выбранному вами направлению
	42
	85,7
	6
	12,2
	0
	0
	1
	2
	0
	0

	Удовлетворены ли Вы своими творческими достижениями
	34
	69,4
	13
	26,5
	1
	2
	1
	2
	0
	0


В анкетировании участвовали 49 человек. По результатам анкетирования были получены следующие результаты: высокий уровень удовлетворенности – 38 человек (77,9%); средний уровень удовлетворенности – 5 человек (10,5%); низкий уровень удовлетворенности –6 человек (12,2%). Общий индекс удовлетворенности равен – 91%. 

